
4mobile ONTOUR für den Palettenhandel
 
Im Palettenhandel verkaufen Sie täglich verschiedenste Ladungsträger wie Euro-
Paletten oder Gitterboxen. Egal ob Kauf, Verkauf, Tausch oder Miete von Paletten 
– Ihr Kunde will exakt die bestellte Menge just in time geliefert bekommen.

Mit der Branchenlösung 4mobile ONTOUR für den Palettenhandel haben Sie 
alles im Griff. Auf der administrativen Ebene werden von der Disposition/ Touren-
planung, Angebotserstellung, Auftragsverwaltung bis hin zur Rechnungsstellung 
und Zahlungsverwaltung alle wesentlichen Funktionen des Palettenhandels 
unterstützt. 

Ihr Fahrer ist dank der mobilen Auftragsabwicklung mit der Zentrale verbunden. 
Über ein Terminal erhält dieser neue Aufträge, die er nach Priorität abarbeiten 
kann. Die Eingabe von eigenen Aufträgen gewährleistet maximale Flexibilität. 
Eine routenoptimierte Navigation führt ihn schnell zum Ziel. Auftragspositionen 
werden nur einmal vor Ort systematisch, beleglos erfasst und online übermittelt. 
Eine Abrechnung kann sofort erfolgen. Ein Soll-/Ist-Abgleich der Auftragspositio-
nen findet bereits bei der Abholung / Zustellung statt. Sie kennen jeder-
zeit den Status Ihrers Fahrers / Fahrzeugs und haben Informationen über 
Staus, den Kilometerstand bei Start und Ende einer Tour, die Arbeitszeit 
inkl. Pausen sowie weitere Angaben. 

Bilden Sie Ihre Prozesse in Zukunft mit 4mobile ONTOUR von der  
Disposition über Auftragsabwicklung bis zur Rechnungsstellung digital 
ab. Überzeugen Sie sich selbst und Testen Sie die Lösung selbst! 
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Funktionen der Branchenlösung für Palettenhändler
Die Branchenlösung 4mobile ONTOUR  für den Palettenhandel enthält die wichtigsten  
Prozesse zur mobilen Auftragsabwicklung. Flexibiltät und Effizienz sind besonders wichtig.  
Daher kann die Lösung an Ihre firmenspezifischen Abläufe einfach angepasst werden. 
Dank des modularen Aufbaus bleibt Ihre IT-Landschaft erhalten. Gestalten Sie Ihre Pro-
zesse mobil, um sich Ihren Vorsprung zum Wettbewerb zu sichern. 

SOFTWARE-FUNKTIONEN IN DER ZENTRALE
–	 Grafische Disposition

–	 Tourenplanung

–	 Artikelverwaltung: Anlegen und Pflege von Artikelstammdaten,  

Produktgruppen, Maßangaben, Tauschverhältnis

–	 Palettenkonto

– 	 Angebotserstellung

– 	 Auftragsverwaltung (Rahmenaufträge, Wiederkehrende Aufträge)

– 	 autom. Rechnungsstellung aus Ausftragsdaten, Rückmeldung vom Mobilteil, 

– 	 Zahlungsverwaltung: Zahlungseingänge, autom. Mahnlauf )

– 	 Vielfältige Statistikfunktionen 

– 	 E-Mail-Schnittstelle 

SOFTWARE-FUNKTIONEN IM MOBILTEIL
–	 Arbeitsanfangsdialog (mehrmandantenfähig)

–	 Digitale Auftragsabwicklung:

	 –	 empfangen neuer Aufträge von der Zentrale

	 –	 anzeigen der Auftragspositionen

	 –	 Auftragsdurchführung mit Soll-/Ist-Abgleich

	 –	 Online-Rückmeldung an die Zentrale für Sofortfaktura 

–	 GPS-Ortung

	 –	 Unternehmensspezifische Eingabemasken

–	 Navigation an hinterlegte Zieladresse (wege- und auftragsoptimiertes Routing)

–	 Erfassung von Status und Pausenzeiten (Warten, Tanken, …)

–	 automatisierte Zeiterfassung (Anmelden / Abmelden, Fahrtzeiten,  Auftragszeiten, …)

–	 Erfassung von Hinderungsgründen / Problemgründen beim Auftrag

–	 KM-Stand Erfassung

Wir beraten Sie gern wie 4mobile ONTOUR für Palettenhändler auch in Ihrem Unternehmen 

nachhaltig Kosten senkt und gleichzeitig die Zufriedenheit Ihrer Kunden erhöht. Gerne stehen wir 

Ihnen für Informationen, Fragen oder eine Präsentation in Ihrem Haus zur Verfügung.  

Rufen Sie uns an: 0 60 81/ 94 00-0 oder besuchen Sie uns online unter www.ics-ident.de. 

Wir freuen uns auf den Dialog mit Ihnen!

MOBILE LÖSUNGEN

ERP-System  (z.B. SAP-ERP, Navision)

4mobile CONNECT

4mobile DATA (SQL-DB)

4mobile DISPOSITION

4mobile MAP

4mobile CLIENT

GSM / GPRS 

EDGE / UMTS 

(VPN)

Mobile Lösungen gibt es viele. 
4mobile ist eine, die sich Ihrem Unternehmen anpasst.


